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Het is zover! Na een fantastische avond met receptie, boeiende speeches, leuke entertainment met drag queens, een fanfare, een sublieme doedelzakspeler, een live
band en natuurlijk erg veel lekker eten en drinken, verzorgd door de catering van San Marco Village, zijn de winnaars van de Belgium Hospitality Awards gekend. De
organisatie probeert daarmee al jarenlang een baken te zijn voor de horeca- en retailindustrie. Kandidaat-deelnemers worden op verschillende punten gescreend door
marketingbureaus en enkel de allerbesten krijgen een uitnodiging in de (al dan niet virtuele) bus. De bedoeling is om zowel particulieren als professionals te informeren
rond welke zaken het klantvriendelijkst werken, wat dan weer voor extra motivatie zorgt om het beste beentje voor te zetten.

De Hospitality Awards bestaan uit de Horeca Awards en de Retail Awards. Ook worden er enkele All-Over Awards uitgereikt. Daarbuiten is een van de meest prestigieuze

titels die van ambassadeur. Voor de horeca ging die eer naar De Godevaart en uitbater Jeremie Landweer, viervoudig winnaar-die nu al voor de vijfde keer op rij een prijs
weet binnen te rijven. De Retail Ambassadeur wordt een jaar lang optiek Mr. Boo uit Brasschaat.

Hieronder alle winnaars. Vanzelfsprekend zouden we het fantastisch vinden als je deze toppers vermeldt in jouw publicatie of uitzending, laat ons dus zeker iets weten als

- jeiets hebt g iceerd of van plan pent om een item te wijden aan dit geweldige initiatief.
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HORECA AWARDS 2019

Klantvriendelijkste Belgische privéhotels en B&B
Winnaar: Hotel De Castillon (Brugge)
Tweede: L'Hotel Lugano (Knokke)

Derde: Hotel Portinari — nv Zandhotel (Brugge) & Hotel De Kalvaar (Ninove)

Klantvriendelijkste Belgische B&B- gastverblijven
Winnaar: The Glorious Inn (Antwerpen)
Tweede: LYF Ontspanningshuis (Lichtervelde)

Derde: B&B Riche Terre (Sijsele-Damme)
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Klantvriendelijkste Belgische allround restaurants
Winnaar: La Terrasse du Zoute (Knokke)
Tweede: Abtenhuis (Geraardsbergen)

Derde: Restaurant Malt (Ninove) & Restaurant In Den Groenen Hond (Zottegem)

Klantvriendelijkste Belgische gastronomische restaurants
Winnaar: The Glorious (Antwerpen)
Tweede: Restaurant Marcel (Antwerpen)

Derde: Restaurant Het Pannenhuis (Massenhoven) & De Godevaart (Antwerpen)




Klantvriendelijkste Belgische eethuizen/lunchrooms
Winnaar: Brasserie 't Hofeind (Merksplas)
Tweede: Oranjerie De Vlinder (Schoten)

Derde: Bistro De Koornbloem (Langemark) & Brasserie-restaurant Ter Sneeuwpolder
(Oud-Turnhout)
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Klantvriendelijkste Belgische brasseries/tavernes/eethuizen
Winnaar: Maasbrasserie 't Tegelhuuske (Ophoven-Kinrooi)

Tweede: Brasserie-feestzaal D' Achtste Zaligheid (Lille) & Bistro-resto Anso
(Geraardsbergen)

Derde: Bar Jardin (Zoerle-Parwijs) & De Smaak (Broechem)
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Klantvriendelijkste Belgische afhaalzaken/broodjeszaken/frituren/pizzeria’s
Winnaar: Frituur 't Brochetje (Izegem)
Tweede: De Volle Frietzak (Sint-Joris-Winge)

Derde: De Bareel (Bouwel)

Klantvriendelijkste Belgische drankgelegenheden/wijnbars/cocktailbars
Winnaar: De Kloostergang (Aarschot)
Tweede: De Koornbloem (Langemark-Poelkapelle)

Derde: Bar Balthazar (Sint-Truiden)




Klantvriendelijkste Belgische cateraars/traiteurs/feestlocaties
Winnaar: ETM-Catering (Arendonk)
Tweede: Traiteur Sigrid (Schilde)

Derde: Catering Witdouck (Izegem) & Traiteur Jos De Kok (Oud-Heverlee)

Kind- en fietsvriendelijkste horecazaak
Winnaar: Bistro De Kalvaar (Ninove)
Tweede: Brasserie 't Hofeind (Merksplas) & Bistro De Koorenbloem (Langemark)

Derde: Oranjerie De Vlinder (Schoten) & B&B Riche Terre (Brugge)




Horeca Ambassadeur 2019

Winnaar: Restaurant De Godevaart (Jeremie Landweer)




RETAIL AWARDS 2019

Klantvriendelijkste juweliers/opticiens/goudsmeden
Winnaar: Mr. Boo (Brasschaat)
Tweede: Kortrijkse Goudsmederij Verlinde (Kortrijk)

Derde: Optiek Van Avondt (Aartselaar)

Klantvriendelijkste Belgische kleinhandel/buurtwinkel/voeding
Winnaar: Bvba Arma (Schulen)
Tweede: Chocolate & More (Oud-Turnhout)

Derde: Keurslager De Burggrave-Van Moer (Haasdonk)

Klantvriendelijkste slagerijen/delicatessenzaken
Winnaar: Keurslager De Burggrave-Van Moer (Haasdonk)
Tweede: Slagerij Tom De Vos (Hemiksem)

Derde: Vleeswaren Vandecruys (Geel)




Klantvriendelijkste Belgische kleinhandels/buurtwinkels/non-food
Winnaar: Frank-i-Sport (Westmalle)
Tweede: Decor Van Looveren (Brecht)

Derde: Kleding Vossen (Tongeren)

Klantvriendelijkste wellness/gezondheidscentra/schoonheidssalons
Winnaar: LYF Ontspanningshuis (Lichtervelde)
Tweede: Personal Hair Experience Figaro (Waasmunster)

Derde: Schoonheidsinstituut Vitala (Heverlee)




3ekozen door uw kliéntes

Retail Ambassadeur 2019

Winnaar: Mr. Boo (Brasschaat)




ALL-OVER REWARDS 2019

Beste nieuwkomer
Winnaar: Restaurant Marcel (Antwerpen)
Tweede: Abtenhuis (Geraardsbergen) & L’'Hotel Lugano (Knokke)

Derde: Brasserie Courant d’eau (Gent) & Catering Witdouck (lzegem)

Beste inzet
Winnaar: Brasserie-feestzaal D’Achtste Zaligheid (Lille)
Tweede: L'Hotel Portinari (Knokke) & De Godevaart (Antwerpen)

Derde: Bar Jardin (Zoerle-Parwijs) & Brasserie Courant d’eau (Gent)

Beste personeelsteam
Winnaar: Abtenhuis (Geraardsbergen)
Tweede: Terrasse du Zoute (Knokke) & Anso (Geraardsbergen)

Derde: L'Hotel Lugano (Knokke) & Bar Jardin (Zoerle-Parwijs)

Artikels, interviews, foto’s

Contacteer ons op:

dirk@badass.be

+32 (0)494 38 27 44

Website Hospitality Awards

www.hospitalityawardsbelgium.be
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